
TAALCOACHING 2023

CASE VOLVO CAR GENT

7 FEBRUARI ‘23

COPILCO TRAINING & COACHING

Copilco Training & Coaching

https://www.google.com/search?q=youtube+obusios&oq=youtube+obusios&aqs=chrome..69i57j0i546l2j69i64.8479j0j15&sourceid=chrome&ie=UTF-8#fpstate=ive&vld=cid:18ac6c27,vid:YWD3GqLOTgk


AANLEIDING & KADER

Taaltraject

Volvo Car Gent

• 2018: dagploeg

• 2019: nachtploeg 

Kadert in een 
breder en actief 

TAALBELEID

Groeiende NOOD 
gezien instroom 
arbeidsmarkt

ERK-TAALSTUDIE als 
referentie

• Communicatie op B1 / 
B2 niveau

• VECH-Teammeeting

• Weekberichten

• Personeelsdocumenten



TAAL & COACHING

• Beginniveau min. A1- tot A2-

• Grammatica, woordenschat, zinsconstructie, vakjargon, 
… 

TAAL

• Plaats en rol binnen het team

• Arbeidsattitude en leermotivatie

• Spreekdurf vergroten

• Taalbegrip (voice speaking system)

COACHING
Individuele accenten



TRAJECTVERLOOP

DAG 1: 
ONTHAALDAG VCG 

= 1STE

CONTACTMOMENT 
(2 LESUREN)

OPSTARTTRAJECT 
AFGEROND 

BINNEN DE 10 
WEKEN NA 

INDIENSTTREDING

OPSTARTTRAJECT 
BESTAAT UIT 5 

CONTACTEN VAN 
2 LESUREN.

FOCUS OP 
GRAMMATICALE 

BASIS VIA ONLINE 
LEERPLATFORM 
“KLARE TAAL”

HANDBOEK EN 
PERSOONLIJKE 

INLOG VOOR ÉLKE 
DEELNEMER



REALISTISCHE 
VERWACHTINGEN

• Individuele opstartrapporten

• Taalbegrip mondeling 

• Spreekvaardigheid

• Taalbegrip schriftelijk

• Schrijfvaardigheid 

• Realistische verwachtingen 

• Taalcompetentie stijgt met minimaal 1 
subniveau





EVALUATIE & EFFECTEN OP DE WERKVLOER

Taalniveau stijgt met 
minimaal 1 subniveau:

• Spreekvaardigheid

• Taalbegrip

Deelname zorgt ook 
voor een positieve 
teamdynamiek (TB)

Tijdsinvestering is 
beperkt en return is 

positief (SV)

Groeiend 
zelfvertrouwen en 

zelfbeeld (TC)

Waardering en 
positievere houding 

t.o.v. werkgever 
(TB/SV)

Tijdswinst (TB), lagere 
foutenlast (TB), 

veiligheid, retentie, 
bedrijfsimago, …

AANZET om ook 
taalcursussen te 

volgen in privétijd! 
Voortzetting via online 

leerplatform

WERKKADER

Boven- en onderbouw





CONTACTGEGEVENS

• Louis Pillaert 

• louis@copilco.be

• 0473 71 91 43

• www.copilco.be

• https://www.copilco.be/taalcoaching

Copilco training & coaching

mailto:louis@copilco.be
http://www.copilco.be/
https://www.copilco.be/taalcoaching
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